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Regulamin pobytu ze zwierzetami w Hotelu ZAMEK RYN****

Warunki przyjecia

—

. Podstawowym warunkiem przyjecia pod nasz dach zwierzgcia jest zgloszenie przyjazdu Goscia
ze zwierzeciem w momencie rezerwacji. To koniecznos$¢, wynikajaca z ograniczonej liczby pokoi
przeznaczonych do pobytu zwierzat.

2. W Hotelu mogg przebywac¢ tylko zwierz¢ta domowe. Hotel w szczegdlnosci ma prawo odmowié przyjecia
zwierzat powszechnie uznawanych za grozne lub agresywne, w tym: gadow, pajeczakow oraz pséw rasy:
amerykanski pit bull terier, dog z Majorki, buldog amerykanski, dog argentynski, dog kanaryjski, tosa,
rottweiler, akbash dog, anatolian karabash, moskiewski strézujacy, owczarek kaukaski (Rozporzadzenie
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 roku w sprawie wykazu ras psow
uznawanych za agresywne).

3. Nieuprzedzeni o towarzyszacych Godciom zwierzetach, mozemy nie zapewni¢ wolnego pokoju
i nie wyrazi¢ zgody na pobyt zwierzecia.

4. W przypadku braku zgloszenia pobytu ze zwierzeciem Hotel moze odmoéwi¢ zakwaterowania i zwrotu
zaliczki.

5. Pobyt zwierzgcia warunkowany jest posiadaniem jego ksigzeczki zdrowia z aktualnymi szczepieniami
i poswiadczeniem odrobaczenia.

6. W obawie o bezpieczenstwo naszych Gosci oraz innych zwierzat przebywajacych na terenie hotelu,
nie przyjmujemy réwniez ras uznawanych za agresywne, ani zwierzat agresywnych w stosunku do innych
zwierzat oraz ludzi.

7. Dbajac o bezpieczenstwo, zwierz¢ powinno posiada¢ i by¢ prowadzane na terenie Hotelu na smyczy
i w kagancu, lub przebywa¢ w klatce - w zaleznosci od gatunku zwierzecia.

8. Zwierzeta moga przebywa¢ w hotelu w wyznaczonych strefach, ale w szczegdlnosci zabrania sie

wprowadzania zwierzat na basen, do restauracji, stref gastronomicznych, strefy SPA, sali zabaw oraz placu

zabaw.

Oplata

Oplata za pobyt zwierzecia wynosi 100 PLN za dobe.



Halas i zakldcenia

1. Zwierze przebywajace na terenie hotelu nie moze przeszkadza¢ innym Gosciom przebywajacym na terenie
obiektu. Prosimy upewnic¢ sig, ze Panstwa pupil nie sprawia hatasu, w szczeg6lnosci w nocy.

2. W przypadku powtarzajacych si¢ kilkakrotnie skarg ze strony innych Gosci, zastrzegamy sobie prawo
do usuniecia zwierzecia z obiektu na koszt jego wlasciciela.

3. W przypadku, gdy pracownicy Hotelu bedg mieli uzasadnione podejrzenia, ze pozostawione w pokoju
zwierze zakldca pobyt innych gosci, niszczy mienie Hotelu, badZz moze spowodowacé sytuacje zagrozenia
dla siebie lub innych gosci, Dyrekcja Hotelu bedzie starala sie skontaktowa¢ z wlascicielem w celu
rozwigzania problemu. Gdy kontakt bedzie niemozliwy, Hotel zastrzega sobie mozliwo$¢ wejscia
personelu do pokoju goscia rowniez z ewentualng pomocg odpowiednich stuzb i usunigcia zwierzecia

z Hotelu. Wszystkie koszty wynikle z powyzszych czynnosci pokrywa wlasciciel zwierzecia.

Higiena i czystos¢

1. Wiasciciel zwierzgcia odpowiada za czysto$¢ po nim - w pokoju, czg$ciach ogélnodostepnych, jak rowniez
na terenie otaczajacym hotel. Prosimy o sprzatanie po swoim pupilu.

2. Prosimy o niewpuszczanie psow na 16zka i kanapy.

3. Wiasciciele pséw sa zobowigzani do sprzatania nieczystosci pozostawionych przez psy na terenie
oraz w otoczeniu hotelu.

4. Wiasciciele kotéw muszg posiada¢ kuwete z piaskiem i oprdznia¢ ja do plastikowej torby, ktéra nastepnie
beda wyrzuca¢ do pojemnika wskazanego przez pracownika hotelu.

6. Sprzatanie pokoju, w ktérym przebywa zwierze odbywa si¢ wylacznie podczas obecnosci wlasciciela.

Prosimy o kontakt z Recepcja w celu ustalenia godzin sprzatania.

Odpowiedzialno$¢

1. Wlasciciel zwierzecia odpowiada za wszelkie szkody i zanieczyszczenia spowodowane przez jego zwierze
i jest zobowigzany do pokrycia kosztow wszelkich uszkodzen.

2. Wszystkie szkody w mieniu hotelu badz mieniu innych gos$ci spowodowane przez zwierzeta beda
wyceniane przez Dyrekcje Hotelu, a ich kosztami bedg obcigzeni wlasciciele zwierzat.

3. Zwierze musi pozostawa¢ pod nadzorem wlasciciela lub osoby upowaznionej przez caly pobyt na terenie
hotelu.

4. Psy musza by¢ wyprowadzane na smyczy i w kagancu, pod opieka wlasciciela lub osoby upowaznione;.

Mazurskie Centrum Kongresowo-Wypoczynkowe "Zamek - Ryn" Sp. z o.0. / ul. Plac Wolnosci 2,,11-520 Ryn;
Tel. +48 87429 70 00 , fax+48 87 4297001 , e-mail:hotel@zamekryn.pl, www.zamekryn.pl .
NIP:739-31-12-796, REGON: 510953863.



